Cesky systém kvality sluieb
Czech service quality system

CERTIFIKAT

Potvrzujeme, Ze

Statutarni mésto Dééin, IC: 00261238

Turistické informacéni centrum Décin

Karla Capka 1441/3, Dé¢in 1, 405 02

splfiuje pozadavky pro udéleni certifikatu pro

stupef I. Ceského systému kvality sluZeb

Sluzby turistického informacniho centra

Tento certifikat zavazuje organizaci k dodrZovani principli a pozadavkid Standardu Ceského systému
kvality sluZeb v uvedené provozovné.

Certifikat opravriuje organizaci vyuZivat pro tuto provozovnu znacku Ceského systému kvality sluZeb,
a to v souladu se Zavaznymi pravidly certifikace Ceského systému kvality sluZeb.

Misto a datum vydani: v Praze dne 28. 10. 2018 Platnost certifikatu do: 27. 10. 2021
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Hodnotitelské centrum CSKS Reditelka
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